                
               ПРАВИЛА ВНУТРЕННЕГО РАСПОРЯДКА 
                           ООО «СПАРТА СПОРТ»
                (  ФИТНЕС КЛУБ «ЭНИГМА СУРА» )
        ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ И ТЕРМИНЫ
1.Настоящие правила посещения фитнес клуба «ЭНИГМА СУРА» (далее Правила),
составлены для членов Клуба, которые приобрели клубные карты «ЭНИГМА СУРА» и гостей, посещающих физкультурно-оздоровительные мероприятия.
2.Фитнес клуб «Энигма Сура» (далее Клуб)- физкультурно –оздоровительное учреждение, расположенное по адресу: г.Пенза, ул.Калинина, д.115
3. Виды клубных карт фитнес клуба «Энигма Сура»:
- клубные карты фитнес клуба определяют виды членства в Клубе, отличающиеся по стоимости и временному нахождению в помещениях Клуба, а также право пользования помещениями Клуба. Виды членства  в Клубе определяются в соответствии с Положением о видах Клубных карт и Положением о ценовой политике фитнес клуба «ЭНИГМА СУРА», действующих на момент заключения договора. 
- право пользования помещением Клуба , включенные в стоимость клубной карты
- право пользования дополнительными помещениями, занятиями, находящимися на территории Клуба и не включенными  в стоимость клубной  карты оплачиваются отдельно в соответствии с действующим Положением ценовой политике на момент оплаты.
4.Член клуба -  физическое лицо, заключившее договор на право пользования помещениями Клуба, посещающее Клуб по индивидуальной клубной карте.
5. Гость Клуба – физическое лицо, не являющееся членом Клуба и посещающее Клуб по разовому визиту ( гостевому, бесплатному или платному ознакомительному ).
6. Договор – договор на право пользования помещениями Клуба.

   Настоящие Правила посещения фитнес клуба «ЭНИГМА САРА» разработаны в соответствии с законодательством РФ и являются обязательными для всех посетителей, вне зависимости от возраста и состояния здоровья. Правила посещения Клуба размещены на рецепции на информационном стенде, на сайте Клуба   enigmasura.ru
    Правила регулируют отношения между членом Клуба и Администрацией Клуба. 
В случае неоднократного ( два раза и более ) нарушения членом Клуба положений настоящих правил администрация Клуба вправе отказать такому члену Клуба в посещении фитнес клуба.


    РЕЖИМ РАБОТЫ
1. Режим работы Клуба для занятий: круглосуточно, кроме 1 января. При этом время доступа членов Клуба для занятий зависит от вида приобретенной клубной карты и определяется в соответствии с Положением о видах клубных карт.
2. Режим работы тренеров и проведения групповых занятий, устанавливается согласно утвержденному расписанию Клуба с 07-00 до 22-00 часов по местному времени.
3. Технические перерывы в работе Клуба и/или отдельных его залов, помещений, а также их продолжительность определяется в соответствии с санитарными правилами и нормами РФ, а также нормами технической эксплуатации.
4. Члены Клуба и их гости должны находится в Клубе только в часы, предусмотренные клубной картой ( для членов Клуба и лица, пришедшего с ним в качестве гостя ) или в часы, согласованные с гостем, пришедшим самостоятельно с ознакомительным визитом. В случае регистрации выхода из Клуба на стойке рецепции позже, чем за 10 минут от установленного времени посещения, данный член Клуба обязан оплатить разовый  (гостевой ) визит согласно действующему Положению о ценовой политике.
5.  Режим работы Клуба может  быть  изменен по инициативе Клуба, при этом члены Клуба заранее уведомляются посредством размещения  нового режима работы на информационном стенде и официальном сайте  Клуба.

     ОБЩИЕ ПРАВИЛА ПОСЕЩЕНИЯ ФИТНЕС КЛУБА

1.При заключении договора члены Клуба обязаны пройти соответствующую процедуру регистрации в Клубе:
- заполнение анкетных данных, оформление пластиковой клубной карты, фотографирование.
2. При входе член Клуба обязан предъявить клубную карту, флюорографическое обследование ( дети до 15 лет справку установленного образца ). В случае утери клубной карты  член Клуба обязан заполнить Заявление на выпуск новой   клубной карты и оплатить ее стоимость, согласно Ценовой политики.
3. При входе ( в зоне рецепции ) член Клуба может воспользоваться  сейфовой ячейкой с индивидуальным ключом, по окончании тренировки член Клуба обязан
Забрать все свои вещи из ячейки, т.к. по окончании работы Клуба все ячейки вскрываются и ответственность за оставленные вещи Администрация не несет.








В случае утери полотенца, вешалки для одежды, номерка гардероба, ключа от шкафчика , член Клуба вносит плату в размере установленном положении о 
Ценовой политике Клуба. Размер материальной компенсации за порчу иного имущества Клуба устанавливается комиссией по каждому случаю отдельно в зависимости причиненного ущерба. При утери членом Клуба, госте Клуба ключа от шкафчика, Клуб не несет ответственности за сохранность имущества, находящегося в шкафчике.
4. Покидая Клуб, член Клуба обязан сдать все имущество, выданное во временное пользование Клубом, освободить шкафчик, сдать от него ключ на рецепцию.
5. Член Клуба обязан посещать занятия в тренировочной одежде и обуви, соответствующей стандартам безопасности и/или направленности занятия.
Для прохода до раздевалки в уличной обуви использовать предоставленные Клубом бахилы. Администрация вправе не допустить члена Клуба до занятий в уличной обуви. Член Клуба обязан соблюдать Правила общей и личной гигиены и чистоту во всех помещениях Клуба. Для поддержания личной гигиены на всех занятиях посетителю необходимо пользоваться личным полотенцем.
6. При первом посещении Клуба член Клуба обязан пройти вводный инструктаж. Член Клуба сам несет персональную ответственность за свое здоровье.
Во избежание причинения травм, члену Клуба рекомендуется посещать только те занятия, которые соответствуют его уровню подготовленности, группе здоровья.
7. Администрации не несет ответственности за вред, связанный с ухудшением здоровья, если состояние здоровья члена Клуба ухудшилось в результате  острого заболевания, обострения  травмы или хронического заболевания.
8. Администрация не несет ответственности за вред, причиненный здоровью и / или  имуществу члена Клуба, противоправными действиями третьих лиц или самого члена Клуба.
9. Администрация не несет ответственности, если причиной  нанесения вреда здоровью стало нарушение Правил посещения Клуба. Правил посещения зон Клуба, не прохождение вводного инструктажа, не следование правил вводного инструктажа, а также, если член Клуба тренируется самостоятельно. Факт получения травмы член Клуба обязан зафиксировать у дежурного тренера Клуба.
10.   В Клубе ведется видеонаблюдение с целью обеспечения безопасности членов Клуба и сохранности имущества.
11.   Для хранения личных вещей член Клуба должен использовать шкафчики в раздевалках.




12.   Клуб не несет ответственности за ключи, мобильные телефоны и другие ценные вещи.
13.   Нахождение детей в Клубе запрещено, за исключением следующих случаев:
- ребенок, достигший возраста 14 лет, находится в Клубе  вместе с законным представителем – членом Клуба, или с иным лицом – членом Клуба , указанным законным представителем;
- ребенок, достигший возраста 16 лет, занимается в Клубе  индивидуально с тренером. Лицо, сопровождающее ребенка в Клубе, несет ответственность за его жизнь и здоровье, а также обязано контролировать соблюдение ребенком Правил посещения Клуба, правил техники безопасности.
За детей, находящихся на территории Клуба без присмотра законных представителей или иных лиц, по указанию законных представителей, Клуб ответственности не несет.
14.  Члены Клуба должны уважительно относиться друг к другу и к персоналу.
15.  Во время проведения клубных мероприятий зона, предназначенная для занятий, может быть ограничена.
16.  Во время проведения ремонтных работ зона ремонта может быть ограничена для доступа.
17.   В случае пропуска назначенного ранее персонального занятия, член Клуба обязан предупреждать тренера не менее чем за 4 часа до назначенного времени занятия. В противном случае занятие считается проведенным.
18.   В случае опоздания члена Клуба на персональное занятие, время проведения персонального занятия уменьшается на время опоздания.
19.   Администрация оставляет за собой право расторгать Договор с членом Клуба, в случае нарушения последним Правил посещения Клуба. Тренер имеет право отказать в проведении персонального занятия, в случае неуважительного отношения к себе членом Клуба.
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     ГОСТЕВЫЕ И РАЗОВЫЕ ВИЗИТЫ
1. Член Клуба в установленном Клубом порядке может пригласить гостей 
( гостевой визит ) в целях ознакомления гостя с Клубом ( друзья, родственники, коллеги )
2. На гостя распространяются Клубные Правила , которым он обязан следовать.
3. Ответственность за соблюдение гостем Клубных Правил возлагается на члена Клуба.
4. При посещении Клуба гостем и оформлении гостевого визита, гость должен иметь при себе документ, удостоверяющий личность, заполнить «анкету гостя», а также пройти вводный инструктаж.
5. В случае детского гостевого визита право посещения Клуба аналогичны праву пользования , которые предусмотрены клубной картой в зависимости от возрастной  категории гостя. Ответственность за соблюдение ребенком , являющимся гостем, Правил Клуба, правил техники безопасности возлагается  на члена Клуба.
6. Гостевой визит может оформить  только член Клуба, старше 18 лет.
7. Член Клуба за весь период действия клубной карты может провести количество гостей, которое предусмотрено Договором. Гость может пройти только с одним членом Клуба. Стоимость гостевого визита определяется в соответствии с Положением о ценовой политике Клуба.
8. Администрация Клуба оставляет за собой право приостановить функцию «Гостевой визит» на не определенное количество времени для пересмотра условия оформления и предоставления гостевых визитов членам Клуба по причине регулирования процессом заполнения Клуба.
9. Клубом, в установленном порядке могут предоставляться бесплатные и платные ознакомительные визиты. Каждому лицу бесплатный ознакомительный визит может быть предоставлен только один раз. Стоимость одного платного ознакомительного визита определяется согласно положению о ценовой политике Клуба. Количество платных ознакомительных визитов не ограничено.
10.   Целью ознакомительного визита является привлечение клиентов и ознакомление потенциального члена Клуба с правом пользования  помещениями Клуба.
11.   Ознакомительный визит включает в себя ознакомление с правом пользования помещениями  Клуба, входящими в клубную карту вида « Стандарт».
12.   Бесплатный ознакомительный визит может быть предоставлен  только в присутствии тренера.
13.   Ответственность за соблюдение Клубных Правил гостем посещаемым Клуб по ознакомительному визиту возлагается на Гостя.
14.   На гостей, пришедших в Клуб по  гостевому или ознакомительному визиту, распространяется действие настоящих Правил, а также Правил посещения зон Клуба и иных Правил.



